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IEVADS

Si publikiacija ir Leonardo da Vinéi Projekta Nr. LT/03/B/F/PP-171005 Macibu
programmu izstrade aréjiem kvalitates vértesanas ekspertiem (turpmak saukts par Projektu)
ietvaros izstradatas Macibu programmas arejas kvalitates vertesanas ekspertiem (kas
turpmak saukta par Programmu) 3. dala. Sis séjums domats ka paliglidzeklis pasnie-
dzéjiem, kas strada Programmas ietvaros, lai palidzétu sagatavoties lekcijam un semi-
nariem. Saja publikacija ietvertas diagrammas nav jauzskata par pilnigam un galigam
pasniegSanas/studiju kvalitates vértésanas dinamiska rakstura dél, bet tas var kalpot
par pamatu Macibu programmas aréjiem kvalitates vertesanas ekspertiem satura atklasanai
un ka vadlinijas turpmakai izstradei.

Sagatavojusi A. Cizas, V. Dienys, J. Dzelme, A. Jancauskiené, J. Pudanaité, N. Ska-
burskiene, A. Serpatauskas, G. Zibéniené.

PASNIEGSANAS UN MACIBU PROCESA ORGANIZACIJA

1. Programmas organizatoriskie un vadibas aspekti

Aréjas kvalitates vértéanas ekspertu macibu programma jarealizé, koordinéjot
apmacamo saskarsmes nodarbibas, patstavigo darbu un talmacibu. Programmas apjoms
un struktira paraditi turpmakaja tabula.

Programmas apjoms un struktiira

Ilgums stundas

Modula nosaukums Kopa  Teorija Seminari Patstavigais
darbs

1. Izglitibas sistéma 4 2 0 2
2. Kvalitate un tas vértésana 4 2 0 2
3. Iestades vértéjuma jomas

un kritériji 6 2 2 2
4. Ieks¢ja vértésana. Pagvértéjums 6 2 2 2
5. Ekspertu apmekléjums

vértéjama iestadé 12 2 4
6. Galiga vértéjuma zinojums 8 2 4 2

Kopa 40 12 12 16
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Ekspertu apmacibas programmas apjoms ir 40 stundas jeb 1 kreditpunkts. Maci-
bu programma sastav no 6 moduliem. Katrs modulis sakas ar lekcijam (teoriju), bet
dazos vélakajos modulos (3., 4., 5. un 6.) paredzéti seminari; visbeidzot katrs modulis
noslédzas ar patstaviga darba uzdevumiem.

Ta ka ekspertu macibu programma ir sadalita modulos, programmas dalibnieki
var izvéléties macibu pieeju péc tas apsprieSanas ar pasniedzéju vai pasniedzéjiem.

Ekspertu macibu programmas kopéjais ilgums ir 1 (viens) ménesis. Ekspertu
macibu programma ir sadalita trijas sesijas; katras sesijas ilgums ir viena diena. So
sesiju laika apmacamie noklausas lekcijas, piedalas seminaros, ka ari parruna indivi-
dualos majas uzdevumus. Starp sesijam japaredz vismaz vienas vai divu nedélu laika
atstarpe, kura apmacamie izpilda ar pasniedzéjiem saskanotu patstavigo darbu.

Ekspertu macibu programmas grafiks

1. nedeéla Viena diena Sesija I
(8 stundas)
1. un 2. nedéla 8 stundas divas Talmaciba, patstavigais darbs un
nedélas pasniedzéja koordinéti uzdevumi
2. nedela Viena diena Sesija IT
(8 stundas)
3. un 4. nedéla 8 stundas divas Talmaciba, patstavigais darbs un
nedélas pasniedzéja koordinéti uzdevumi
4. nedela Viena diena Sesija II1
(8 stundas)

Ekspertu macibu programma jaizkarto sesijas pa moduliem.
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Ekspertu macibu programmas realizacija sesijas pa moduliem

Sesija Sesijas Sesijas Saturs
ilgums moduli
1.sesija 8 stundas  Moduli 1.-4. Apmacamos iepazistina ar Programmas
(ieskaitot; meérki, tas uzdevumiem, struktaru un
tikai teorija)  organizacijas principiem. Sis sesijas laika
tiek apskatita pirmo ¢etru modulu teoré-
tiska dala, uzdoti uzdevumi patstaviga-
jam darbam.
2. sesija 8 stundas 5. un 6. Apmacamie parruna un apkopo patsta-
modula viga darba rezultatus. Tad tie apgust 5.
teorija; 3. un un 6. modula teoriju, strada 3. un 4.
4. modula modula seminaros. Sesijas nosléguma
seminari pasniedzéji uzdod turpmaka patstaviga
darba uzdevumus.
3.sesija 8 stundas  5.un 6. Vispirms eksperti parruna un apkopo
modula patstaviga darba saturu, tad izpilda 5.
seminari modula praktisko uzdevumu, t.i., simulé

vérté€jamas iestades apmekléjumu. Péc
uzdevuma izpildes, tiek izpildits 6. mo-
dula praktiskais uzdevums, t.i., sagata-
vots galigd vértéjuma zinojums. Sesijas
nosléguma Programma tiek apkopota,
tiek iesniegti apmacamo ieteikumi uzla-
bojumiem.

Atseviskos gadijumos var tikt sastadits individuals macibu plans. Sadu
individualu planu var sastadit apmacamajam, kas strada valsts izglitibas sistéma un
kam ir pieredze un atbilstoSas iemanas iestazu vértésana. Tadéjadi tiek uzlabotas
vértétaja prasmes.
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Organizéjot profesionalas izglitibas un apmacibas iestazu kvalitates vértétaju
apmacibu, ieteicams nodrosinat sadus cilvékresursus:
* 2 pasniedzéji ar plasu pieredzi un zinasanam par vértétija darbu un vértétaju
grupu vadiSanu, ka ari izglitibas vadibu,
* 1 persona, kas atbild par visiem vértétaju apmacibas organizatoriskajiem
aspektiem, parasti profesionalas izglitibas un apmacibas iestazu kvalitates
vértédanas institlicijas parstavis.

Visai informacijai par vértétaju apmacibu, t.i., macibu planiem, isam prog-
rammas aprakstam un pieteikuma veidlapam (aptaujas lapam) jabut pieejama
interneta. Pazinojumus var ari izvietot profesionalas izglitibas un apmacibas iestazu
kvalitates vértéSanas institiiciju vietnés.

Pretendentu atlase macibu programmai balstas uz prasibam vertétajiem konk-
rétaja valsti. Tiem, kas vélas apmeklét macibas, jazpilda pieteikums (aptaujas lapa)
un jasniedz personas dati, kd ari visa macibu programmai svariga informacija. Pro-
fesionalas izglitibas un apmacibas iestazu un koledzu, akadémisko iestazu, izglitibas
politikas veidotaju un darba tirgus parstavji var pieteikties macibam péc Programmas.

2. Izglitibas satura realizacijas didaktiskais aspekts

PasniegSanas/macibu stratégijas un formas

Ieteicama maciSanas, gustot pieredzi (péc D. Kolba metodes), kas balstita uz pie-
redzi, reflektivo domasanu, jaunas informacijas sniegSanu un darbibu refleksiju.
Ieteicams ari, lai macibu process aptvertu $adas jomas: kognitivo (zinasanas, izpratne,
piemérosana, analize, sintéze un vértéjums), emotivo (vértéjums, organizacija, apraksts
péc vértibam) un psihomotoro (neverbala sazina).

Vértétaju macibu programma ietilpst teorétiskas lekcijas, praktiskas nodarbibas,
patstavigais darbs, darbs grupas, talmaciba un konsultacijas. Apmacamie galvenokart
stradas patstavigi. Sis pasniegdanas formas izvéli noteica tas mérki un apmacamo
piederiba pieauguso grupai.

Patstaviga darba meérki:
* Analizét, interpretét un patstavigi risinat problémas.
* Planot darbibu veik¢anu.
* Uzlabot profesionalas prasmes
* Attistit analizes iemanas.

* Veicinat personisko iniciativu, atbildibu un paspalavibu.
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Uzdodot uzdevumus patstavigam darbam, pasniedzéjam ir butiski:
* nodrosinat, lai individuala attistiba nebiitu virspuséja,
* palidzét apmacamajiem apjaust, ka jebkurai paradibai var pieiet dazadi,
* uzsvért butiskakos un sarezgitakos jautajumus, kas var izraisit lielakas problémas,

* izmantot informacijas tehnologijas.

Macibu metodes

Apmacamo panakumi macibu procesa atkarigi no, pirmam kartam, izglitojosa
satura. Ne mazak svariga ir macibu procesa organizacija, pasniedzéja kvalifikacija,
apmacama darbibas raksturs, to mijiedarbiba ar pasniedzé&ju $aja procesa un izman-
totas macibu metodes un panémieni. Macibu metodes ir apmacama un pasniedzéja
darbibas veidi, ar kuram apmacamie apgust zinasanas, spéjas un prasmes, ka ari
uzlabo tas. PasniegSsana/macisanas ir divvirzienu process, macisanas metodes ietver
savstarpéji saistitas pasniedzéja un apmacama darbibas. Cik liela méra $is darbibas
savstarpéji atbilst, ir arkartigi svarigi macibu organizacijai.

Ieteicamas 3adas galvenas macibu metodes: lekcija; uz uzskates materialiem
balstita lekcija; pasniedzéja vadita diskusija; diskusiju grupas, debates, forumi, prob-
lému risinasana; projektu un veikto darbibu izklasts.

Programmas gaita pasniedz&jam ieteicams izmanot tris galvenas macibu metozu
grupas:

1) Informativas (stastijums, lekcija, saruna, demonstracija, dazadu publicétu
materialu izmantojums);

2) Praktiskas darbibas (seminari, praktiskais darbs, uzdevumu izpilde, ari,
izmantojot datorus un citus tehniskos lidzeklus);

3) Radosas (heiristiskas, problému risinasanas, lomu spéles, kopsavilkumus,
saceréjumus, neatkarigu novérosanu, demonstraciju un novérosanu).

Ievérojot apmacamo vecumu, jaizmanto pieauguso izglitibas principi un metodes,
kas 1pasi vérstas uz pieauguso macisanu. Tadél pasniedzéjam ieteicams pievérst
uzmanibu metodém, kas vérstas uz pieaugusiem apmacamajiem un biezak izmanto
dazadas diskusijas, projektus un situaciju analizi. Ievérojot Programmas mérki un
apmacamo turpmako darbibu, Ipasi svarigs ir darbs grupa.

Visas macibu metodes un panémieni var tikt izmantoti teorétisko zinasanu
nodosanai un praktisko iemanu veidoSanai.
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Macibu metozu izmanto$anas ipatnibas

Macibu metodes

Prieksrocibas

Piezimes pasniedzé&jiem

Attiecinamas wz visiem moduliem:

Lekcijas, uz
uzskates
materialiem
balstitas lekcijas

Konsekvents
teorétiskais materials,
uzsvars uz galvenajiem

jautajumiem

Jasagatavo konsekvents
lekciju materials; lekcijam
atvélétais laiks jaizmanto
efektivi; jasniedz norades
patstavigam darbam.

Pasniedzéja vaditas
diskusijas

Izvélétais materials ar
piemériem tiek
pasniegts diskusijam
un apcerei

Pirms lekcijas jasagatavo
jautajumi diskusijai;
diskusijas gaita javada.

Diskusiju grupas,
debates, forumi,
problému
risinasana

Darbs nelielas grupas
praktisko nodarbibu
laika palidzés iesaistit
visus dalibniekus
diskusijas

Ieteicamas Moduliem Nr. 3-6

Apmacamo grupu
prezentacijas

Praktisko uzdevumu
un patstaviga darba
rezultatu izklasts

Jasagatavo skaidri
formuléti, interesanti
jautajumi. Javeicina aktiva
apmacamo piedaliSanas.
Jarada apstakli neaktivo
dalibnieku iesaistiSanai.

Apmacamajiem jauzdod
skaidri formuléti uzdevumi

Uz patstavigajiem
uzdevumiem
balstiti apmacamo
zinojumi; praktiska
darba izklasts

Patstaviga darba izklasts
un aizstavésana prasa
dzilas teorétiskas
zinasanas un spéjas tas
izmantot praksé

Patstavigajiem uzdevumiem
jaatbilst apmacamo
vajadzibam un zinasanu
limenim.

Situaciju pétijumi

Tiek uzlabotas analizes,
problému risinasanas
spéjas.

Lémumu pienemsana
dazadas situacijas

Pasniegta situacija jaanalizé
detalizéti, jaizvélas vairaki
risinajumi.
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ISS IETEICAMO MACIBU
METOZUPARSKATS

Vardiskas macibu metodes. Vardiskas macibu metodes plasi izmantotas jau ilgstosi;
tomeér attieksme pret $im metodém ir dazada un pretruniga. Kritiki apgalvo, ka
vardiska maci$ana neveicina audzéknu garigo aktivitati un patstavibu, neattista radoso
domasanu, nerada apstaklus pasizteiksmei utt. Si kritika tomér nav pietiekami
pamatota, lai gan jaatzist, ka audzéknu aktivitates limenis, izmantojot $is metodes,
ir zemaks neka citos gadijumos. Vardiskas metodes var biut loti dazadas, jo tas
iespéjams viegli bagatinat, izmantojot dazadus paliglidzeklus un panémienus:
izmantojot dazadus metodiskos materialus, filmu fragmentus, ipasi filmétu materialu,
demonstréjot eksperimentu, ieklaujot sarunas vai diskusijas elementus, klausoties
ierakstus utt. Jaatzist, ka vardiskas macibu metodes liela méra atkarigas no pas-
niedzé&ja personibas un tam ir butiska attisto$a ietekme: attiecigi izvéléta informacija,
dziva un emocionala runa, pasniedzéja aizrautiba un siltums var veicinat apmacamo
pasattistibu. Atbilstosi izmantotas vardiskas macibu metodes var ari veicinat logisko
domasanu. Galvenas vardiskas maciSanas metodes, pieméram, stastijums, skaid-
rojums un lekcija var bat skaidrojosi ilustrativa, aprakstosa vai pat problémas risinosa
rakstura.

Stastijums ir macibu metode, kas izmanto dazadus paliglidzeklus faktiskas
informacijas pasniegSanai dziva un interesanta veida.

Skaidrojums ir metode, kuras meérkis ir veidot prieksstatus, likumus un noteikumus,
ka arf instruét apmacamos. Sis metodes izmanto3ana veicina garigo piepili.

Lekcija ir augstaka limena stastfjums. Ta atskiras no stastijuma ar ekonomiskaku
jauna materiala izklastu, augstaku zinatnisko limeni un sarezgitakam pasniegSanas
formam. S metode tiek izmantota plasaku, sarezgitaku, batiski svarigu jautajumu
izklastam, lai atklatu ideju, sakaribu un notikumu batibu. Lekcija tiek izmantota arl
tad, ja nepiecieSsams pasniegt materialu plasak un rapigak neka tas darits macibu
gramata vai literatira. Lekcijas pamata parasti ir viena vai divas idejas (problémas).
Iespéjamas ievada, parskata, problému risinajuma un ilustrativas lekcijas. Sis metodes
butiba ir konkrétas témas vai jautajuma sistematisks vardisks izklasts. Lai padaritu
lekcijas efektivakas, pasniedzéjiem sev jasprauz uzdevums veicinat apmacamo
aktivitati, tie jaieinteresé par analizéjamo materialu; no otras puses, tiem jasasaista
parrunajamie jautajumi ar dzivi, ietverot aktualu informaciju un nesenus tipiskus
paraugus, jaapvieno macibu gramatas pasniegtais materials ar svaigakajam
zinaSanam. Ir butiski uzsvért galvenos jautajumus un iemacit audzékniem tos atskirt.
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Saruna. Izmantojot o metodi, pasniedzéjs uzdod jautajumus, kas balstiti uz
apmacamo pieredzi un zina§anam, kas palidz apmacamajiem izprast un apgit jauno
materialu vai parskatit iepriek3 apgito. Si ir dialoga jautajumu un atbilzu metode.
Tas izmantofana macibu procesa prasa aktivu dalibnieku sazinu. Saja gadijuma
apmacamie parasti ir aktivaki. Tomér, sarunu metodei nepiecieSami zinami nosa-
cijumi. Svarigakais no tiem ir tas, ka sarunas dalibniekiem jabat zinasanam, uz kuram
palaujas pasniedzéjs, planojot sarunu. Uzdodot jautajumus, ir svarigi ieklausities
atbildés, mudinat apmacamos pamatot savas atbildes, palidzét tiem izdarit pareizus
secinajumus un visparinajumus. Ir svarigi atturéties no apmacamo uzvedinasanas
uz atbildém. Saskana ar konkrétiem mérkiem un izglitibas saturu, saruna var buat
skaidrojosa, heiristiska, reproduktiva vai briva (kad tému iesaka apmacamie). Saruna
var bt ari ievadosa, skaidrojosa vai attélojosa, kontroléjosa, apvienojosa, parskatosa
vai apkopojosa.

Diskusija (vai disputs). Ta ir kada jautajuma apcere un diskusija, profesionals
disputs. Diskusija macibu procesa ir sarezgitaka sarunas forma, kura apcerei izvéléta
plasa, pretruniga, audzéknus intereséjosa probléma. Diskusija at$kiras no sarunas,
jo ta parruna problému (griti atrisinamu jautajumu), bet nevis atseviskus faktus vai
paradibas, kuru vértéjums neizraisa Saubas.

Publicétu avotu izmantojums. Sis ir macibu metodes, kuris apmacamie sanem
konkrétus uzdevumus, ko izpilda patstavigi, izmantojot publicétus materialus. Tas
palidz veidot patstavigas zinasanu apguves prasmes, veicina domasanu, iztéli un
kognitivas intereses, prasa lielaku garigo piepili un aktivu iesaistiSanos. Apmacamos
vérté péc izvéléta risinajuma un darba kvalitates. Sadu avotu izmanto3ana prasa ari
aktivu un radosu vadibu: lai izvélétos atbilstodus uzdevumus, parraudzitu un
koordinétu apmacamo darbu, vértétu rezultatus.

Radocs darbs. Palaujoties uz iegttajam zinaSanam un izmantojot paliglidzeklus,
apmacamie patstavigi izpilda rado$us uzdevumus. Audzékni izmanto rado3a darba
metodes, patstavigi mekléjot jaunu problému risinajumu. Macibu procesa viss pasa
apmacama atklatais uzskatams par jaunu. Rado$a darba pamatiezime ir pilniga
audzéknu neatkariba un intensivi mekléjumi. Radosajam darbam jabit apmacama
patstavigai darbibai, kam jaizpilda uzdevums, apvienojot teorétiskas zinasanas un
praktiskas iemanas.

Apkopojumi un zinojumi. Tas ir radosa darba panémiens, kurd apmacamais
patstavigi analizé uzdoto tému, pamatojoties uz macibu materialiem, specialo lite-
rataru vai citu materialu. Atskiriba starp apkopojumu un zinojumu ir tada, ka apko-
pojuma meérkis ir iepazistinat klausitajus ar kads konkrétas témas saturu un izteikt
kadas personas apsvérumus un viedokli. Zinojuma mérkis ir paradit tému sikak,
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izmantojot izpétitos avotus un autora novérojumus, pasniegt motivétu viedokli par
faktiem un notikumiem un aprakstit citus viedoklus. Zinojumam nepiecieSama labaka
un rapigaka sagatavo$anas un lielaka neatkariba.

Vingrinajumi. Noteiktu darbibu atkartota veiksana tiek izmantota, lai nostiprinatu
zinaanas, veidotu un attistitu spé&jas un prasmes, ka ari iemacitu izmantot zinasanas
praksé. Vingrinajumi ir metode, kas saistita ar pamata zinaanu apguvi un to izman-
toSanu praksé. Tadél §i metode tiek plasi lietota visos maciSanas limenos visu prieks-
metu maci$anai. Lai gan vingrinajumi liela méra at3kiras péc veidojamo spé&ju un
prasmju rakstura, $ai metodei ir vairakas kopigas iezimes. Vingrindjumu metode
balstas uz iegatajam zinasanam, tadél, to izmantojot pasniedzéjs palaujas uz audzéknu
zinasanam un aktivu lidzdalibu.

Demonstrdcija un noverojums. Demonstracija nozimé konkrétu lietu, paradibu
vai to attélu radisanu. Novérojums nozimé demonstréto objektu uztveri ar manu
organiem; biuitisks novérojuma nosacijums ir uzmanibas koncentré$ana uz uztveramo
objektu. Demonstréjot objektu, tas var tikt paradits ta, lai audzékni var izveidot par
to skaidru prieksstatu, lai to uzmanibu pievérstu konkrétam aplikojama objekta
detalam. Audzéknus var mudinat apcerét savus novérojumus vai aprakstit to nozimi.
Tadél demonstracija un novérojums parasti ir iedarbiga metode, ja to apvieno ar
vardiskajam (sarunu, skaidrojumuy). Lai gan cilvéks vispirms realitati uztver ar manu
organiem, patiesas zina$anas nav iespéjamas bez garigas darbibas. Demonstracijas
un novérojuma metodes mérkis ir izmantot vizualizaciju.

Lai uzlabotu macibu metozu ka ipasu pasniegSanas organizatorisko panémienu
izmantojumu, mums vispirms jauzsver, ka tas var efektivi izmanot tikai tad, ja
pasniedzéja metozu izvéle balstas uz skaidras izglitibas mérku izpratnes un izcilas
spéjas apvienot teorétiskas zinasanas. No otras puses, pasniedzéjam japarzina katras
macibu metodes Ipatnibas un tas prieksrocibas.
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METODISKAS VADLINIJAS AREJO KVALITATES VERTESANAS EKSPERTU APMACITAJIEM

Modulis Nr. 1
IZGLITIBAS SISTEMA

Kopsavilkums

Modulis Izglitibas sistéma iepazistina ar Eiropas kvalitates nodrosinasanas principiem
profesionalaja izglitiba un apmaciba. Katrs modulis vérsts uz iepazistinaSanu ar Prog-
rammas mérki un galvenajiem uzdevumiem. Tas iepazistina ar galveno Eiropas straté-
giju (ietverot galvenas deklaracijas). Viens no modula galvenajiem uzdevumiem saistits
ar Eiropas izglitibai un profesionalajai apmacibai pastavosajiem draudiem izklastu.
Lietuva un Latvija tiek paraditas ka individuali gadijumi. Modulis ari iepazistina ar
izglitibas sistému, profesionalas izglitibas un apmacibas sistému, profesionalas izglitibas
un apmacibas iestazu uzdevumiem, to darbibas jomam, vadibu un struktaru.

Modula Izglitibas sistema ilgums ir 4 stundas, no kuram 2 stundas veltitas teorijai,
bet 2 stundas — patstavigam darbam.

Modula meérki:
* iepazistinat ar Ekspertu macibu programmas mérkiem, uzdevumiem un
realizaciju,
* iepazistinat ar Ekspertu macibu programmas ievies€jas valsts izglitibas sistému,
* iepazistinat ar profesionalas izglitibas un apmacibas galvenajam tendencém
Eiropa.

Modula struktiira:

Ilgums (stundds)

Modula nosaukums Kopa  Teorija Seminari Patstavigais

darbs

Izglitibas sistéma 4 2 0 2

Katras témas izklasta seciba:

2 Uz uzskates materialiem balstita lekcija:

Diagrammas (pielikuma).

2 Praktiskie uzdevumi:

Saja moduli praktiskie uzdevumi nav paredzéti.
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MODULI

Modulis Nr. 2
KVALITATE UN TAS VERTESANA

Kopsavilkums

Modulis Kvalitate un tas vertesana aptver vairakas kvalitates koncepcijas, kas izman-
tojamas studiju kursa. Tas ietver jédziena athilstiba mérkim detalizétu analizi. Tas ari
satur isu ISO, TQM, EFQM, TEEP, Tuning Project un citu kvalitates nodrosinasanas
darbibu aprakstu.

Modulis paruna Eiropas kontekstu, kas ir pamats kvalitates nodrosinasanai. Tiek
izklastiti cetri galvenie Eiropas izglitibas kvalitates nodrosinasanas sistému principi,
proti:

* vértéSanas procesa autonomija,

* pasvértésanas process, regulars pasvértéjums, kas balstits uz nepartrauktu
datu vaksanu,

* argjais vértéjums,
* publiska galiga vértéjuma un turpmako darbibu pazinosana.
Moduli parrunatas ari attiecibas starp uzlabojumiem un atbildibu, kvalitati, auto-
nomiju un vérté$anas uzdevumu.

Atseviski parrunatas nacionalas kvalitates nodrosinasanas problémas Latvija un
Lietuva.

Modula Kvalitate un tas vértésana ilgums ir 4 stundas, no kuram 2 stundas veltitas
teorijai, bet 2 stundas — apmacamo patstavigam darbam.

Modula meérki:
* iepazistinat ar kvalitates koncepciju,
* sniegt zinasanas par kvalitates nodro$inasanu izglitibas joma,
* iepazistinat ar Eiropas tradicijam un pieredzi kvalitativas izglitibas
nodros$inasana,

* sniegt zinasana par nacionalo kvalitates nodrosinasanas sistému.
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METODISKAS VADLINIJAS AREJO KVALITATES VERTESANAS EKSPERTU APMACITAJIEM

Modula struktiira:

Ilgums (stundas)
Modula nosaukums Kopa Teorija Seminari Patstavigais
darbs
Kvalitate un tas vértéSana 4 2 0 2

Katras témas izklasta seciba:

2 Uz uzskates materialiem balstita lekcija:

Diagrammas (pielikuma).

2 Praktiskie uzdevumi:
Saja moduli praktiskie uzdevumi nav paredzéti.
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MODULI

Modulis Nr. 3

IESTAZU VERTESANAS
JOMAS UN KRITERIJI

Kopsavilkums

Modula struktira:

Modulis Iestazu vértesanas jomas un kritériyi aptver jédzienu kritérys, indikators, fakts,
iformdcijas avots teorétisku aprakstu un piemérus. Tiek iepazistinats ar iestaZu vérté-
Sanas jomam citas Eiropas valstis, analizét jomu struktira balstoties uz EFQM modeli.

Realizéjot vértétaju apmacibu savas valstis, pasniedzéjiem japievérsas tiem kvali-
tates vértésanas kritérijiem un indikatoriem, kuri ir ipasi svarigi attiecigas valsts
vértésanas sistéma.

Vértétaju apmacibas Programmas teorétiskaja dala tiek iepazistinats ar galvena-
jam vértésanas sastavdalam, péc tam tiek iepazistinats ar divu izvélétu jomu analizi,
nosakot galvenos kritérijus un indikatorus.

Seminaru laikd apmacamajiem jaspéj noteikt papildu vértésanas kritérijus un
indikatorus.

Modula lestazu vertésanas jomas un kritériji ilgums ir 6 stundas, no kuram 2 stundas

veltitas teorijai, 2 stundas — seminariem, bet atlikusas 2 stundas — apmacamo patsta-
vigam darbam.

Modula merki:
* sniegt zinasanas, lai lautu noteikt iestazu vértésanas jomu, kritériju,
indikatoru un faktu koncepcijas,
* iepazistinat ar dazam vértésanas parauga jomam un kritérijiem,
ietverot valsts pieredzi,
* iepazistinat ar vérté$anas modeli (shému) vairakas jomas, saskana ar
izvélétajiem kritérijiem un indikatoriem.
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METODISKAS VADLINIJAS AREJO KVALITATES VERTESANAS EKSPERTU APMACITAJIEM

Modula struktiira:

Ilgums (stundas)

Modula nosaukums Kopa Teorija Seminari Patstavigais

darbs

Iestazu vértéjuma
jomas un kritériji 6 2 2 2

Katras témas izklasta seciba:

2 Uz uzskates materialiem balstita lekcija:

Diagrammas (pielikuma).

> Praktiskie uzdevumi:

Praktiskie uzdevumi
(2 stundas I seminara)

Pasniedzéji jau izklastijusi 6 stundu teorétisko kursu par attiecigas valsts izglitibas
un zinatnes sistému, kvalitates nodrosinasanas sistému, iepazistindjusi ar iestazu
vérté$anas jomam un kritérijiem.

Divas stundas tiek veltitas praktiskam nodarbibam péc Programmas. Seminara
mérkis ir nodrosinat apstaklus, lai apmacamie apgitu prasmes, kas palidz indikatoru
apkoposana péc dazadiem kritérijiem.

Macibu plans:

Darbibas Ilgums miniites
1 Ievads 5
2 Iepazistinasana ar uzdevumu 5
3 Grupas darbs 50
4 Grupas darba rezultatu izklasts un diskusija 20
5 Patstaviga darba uzdevumu izklasts 10
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MODULI

1. Ievads

Tiek paskaidrots praktiskas nodarbibas mérkis. Tad apmacamie tiek sadaliti 2 vai 4
grupas, atkariba no pasniedz&ju un apmacamo skaita.

2. Iepazistindsana ar uzdevumu

Katrai grupai tiek uzdoti 2 kritériji no katras jomas. Tad tiem lidz noteikt 2-5
indikatorus katram kritérijam. Divam grupam tiek uzdoti tie pasi kritériji. Ieteicams
izmantot noradijumos dotos péc apmacibas veicamas iestades aréjas vértésanas
kritérijus. Diagramma 1 dots vienkarss uzdevums (Pielikums C3-M3). Piemérs nemts
no izglitibas ministra rikojuma Par augstskolu reorganizacijas procesa izveidoto koledzu
kvalitates vertésanas procediru.

3. Grupu darbs

Grupam izsniedz visu izklasta sagatavoSanai nepiecieSamo materialu. Katra grupa
strada atseviski. Ir svarigi nodrosinat, lai grupas izvélétos sava darba rezultatu pasnie-
dzéjus.

4. Grupu darba rezultatu izklasts un diskusija

Grupas izklasta savu veikto uzdevumu rezultatus. Instruktors izklasta ari savu versiju
par uzdevuma izpildi. Diagrammas 2-5 (Pielikums C3-M5) dots paraugs. Paraugs
satur indikatorus, kas noteikti saskana ar dokumentu Novadijumi kolediu arejam
kvalitates vertejumam. Doti 3 dazadi indikatori katram kritérijam, kas var kalpot par
sakumpunktu diskusijai.

5. Individuala darba uzdevumu izklasts
Individualos uzdevumus izklasta un izdala pasniedzéjs.
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METODISKAS VADLINIJAS AREJO KVALITATES VERTESANAS EKSPERTU APMACITAJIEM

Modulis Nr. 4
IEKSEJA VERTESANA. PASVERTEJUMS

Kopsavilkums

Modulis Iekseja vertesana. Pasvertejums aptver izglitiba realizéto iekséjo kvalitates
nodro$inasanas sistému, tas uzdevumus un atbildibu, procedaru, lémumus un reali-
zaciju.

Modula teorétiskaja dala tiek izskaidroti $adi jautdjumi: pasvértéjuma zinojuma
struktara, pasvértéjuma zinojuma analizes uzdevumi, jautajumi, kas jaanalizé galiga
vértéjuma projekta, ko sagatavo péc iestades pasvértéjuma zinojuma.

Seminaros apmacamie analizé realu pasvértéjuma zinojumu un uz ta pamata
mégina sagatavot galiga vértéjuma projektu.

Modula Iekséja vertésana. Pasvértéjums ilgums ir 6 stundas, no kuram 2 stundas
veltitas teorijai, 2 stundas — patstavigajam darbam, bet 2 stundas — seminariem
(pasvértéjuma zinojuma analizei).

Modula meérki:
* iepazistinat ar izglitiba izmantojamo ieks$€jo kvalitiates nodrosinasanas sistému,
* iepazistinat ar pasvértéjuma zinojuma rezultatu izmantojuma iespéjam aréjas
vértéSanas procesa,
* nodrosinat apstaklus izglitibas iestades stipro pusu un vajo vietu noteiksanai,
analiz&jot pasgvértéjuma zinojumu.

Modula struktiira:

Ilgums (stundds)
Modula nosaukums Kopa  Teorija Seminari Patstavigais
darbs
Iekséja vértésana. Pasvértéjums 6 2 2 2
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MODULI

Katras témas izklasta seciba:

2 Uz uzskates materialiem balstita lekcija:

Diagrammas (pielikuma).

2 Praktiskie uzdevumi:

Praktiskie uzdevumi
(2 stundas II seminara)

Visi uzdevumi 4. un 5. moduli ir lidzigi un balstas uz iestazu pagvértéjuma paraugiem.
Ir pietiekami, ja pieejami vismaz divi izvilkumi no jebkada pasvértéjuma zinojuma,
kas aptver vismaz divas dazadas jomas. Ir loti noderigi sagatavot ipasu piemérus.
Viens izvilkums tiek apziméts ar Ea, otrs — ar Eb.

Seminaros var izmantot 4. pielikuma dotos izvilkumus. Tie ietver divas iestades
darbibas jomas: Vadibu un Personalu.

Apmacamie tiek sadaliti divas (vai ¢etras) grupas: A un B, (C un D). Optimalais
apmacamo skaits grupa ir 4-6. Ja apmacamie sadaliti etras grupas, seminars javada
diviem pasniedzé&jiem — pa vienam katram grupu parim. Visas grupas strada paraléli.

Visiem apmacamajiem ir tie pasi izvilkumi no pasvértéjuma zinojuma: Ea un Eb
(katra no tiem aptver vienu jomu). Tos izmanto 4. un 6. modula seminaros. uzdevumi
grupam:

1) sagatavoties vértétaja lomai un izvértét vienu vértéSanas jomu péc
pasvértéjuma zinojuma izvilkuma un simuléta iestades apmekléjuma,

2) izskatit otru vértéjuma jomu (otrs pasvértéjuma zinojuma izvilkums) un
sagatavoties iestades parstavja lomai (pasvérté$anas grupa, pasniedzéji,
studenti, darba devéji) simuléta vértéjamas iestades apmekléjuma laika,
vértétajiem analiz€jot citu jomu.

Grupa Izvilkums (darbibas joma)
Vertetajiem vértesanai Iestades darbiniekus telojosiem
A Ea Eb
B Eb La
Cc Ea Eb
D Eb Ea

Seminara laika katra grupa darbojas ka vértétaju grupa. Pasniedzéjs iecel vienu
apmacamo par vértétaju grupas priekssédétaju. Pirmaja sanaksmé apmacamajiem
jasadala vértésanas jomas sava starpa. Seminara laika, vértéjot tikai vienu jomu, apma-
camajiem jasadala vértéjuma kritériji, katram uzticot divus vértéjamas jomas kritérijus
(vertétdjs izskata arl paréjas jomas).
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METODISKAS VADLINIJAS AREJO KVALITATES VERTESANAS EKSPERTU APMACITAJIEM

Starp grupas dalibniekiem tiek sadalitas ari iestades parstavju lomas. Tas ir $a-
das: 1) iestades vaditajs; 2) pasvértésans grupas parstavis; 3) pasniedzéju parstavis;
4) students; 5) darba devéjs u.c. Viens apmacamais var pildit divas lomas.

Pasniedzéjam japalidz pirmas saniksmes organizéSana, parrunajot vértésanas
kritérijus. Japarruna ariiespé&jamas stipras puses un vajas vietas (pirms pasvértéjuma
zinojuma izvilkumu caurskatisanas).

Pasvértéjuma zinojuma veidlapa (Pielikums Nr. 5) jaaizpilda majas pirms 3. sesijas,
kad attieciga joma parrunata, vadoties péc pasvértéjuma zinojuma izvilkuma. Pas-
niedzé&jam jaiesaka pasvértéjuma zinojuma dalas (stipras puses un vajas vietas).

Japarruna arl vértéjuma atzimes izvéles principi; ieteicama Cetru atzimju sistéma
(izcili, labi, apmierino$i un neapmierinosi).
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MODULI

Modulis Nr. 5
VERTETAJU APMEKLEJUMS VERTEJAMA IESTADE

Kopsavilkums
Moduli Vertetaju apmekléjums vertejama iestade tiek analizéta apmekléjuma
struktiira, vértétaju galvenie uzdevumi, izveidotas praktiskas vértésanas iemanas.
Modula Vertétaju apmekléjums veértéjama testade ir 12 stundas, no kuram 2 veltitas
teorijai, 4 stundas — seminariem un 6 stundas — patstavigajam darbam.

Modula meérki:
* sniegt zinasanas par vértétaju apmekléjuma organizésanas procediru
konkréta valsti,
* iepazistinat ar vértétaju étikas kodeksu un parrunat to,

* palidzét apgut iestades vértésanai apmekléjuma laika nepiecieSamas iemanas.

Modula struktiira:

Ilgums (stundas)

Modula nosaukums Kopa  Teorija Seminari Patstavigais
darbs

Vértétaju apmekléjums
vértéjama iestadé 12 2 4 6

Katras témas izklasta seciba:

2 Uz uzskates materialiem balstita lekcija:

Diagrammas (pielikuma).

> Praktiskie uzdevumi:

Praktiskie uzdevumi
(6 stundas majas darba pirms III semindra, 4 hours stundas I1I seminara laika)

IIT seminara laika tiek simuléts vértéjamas iestades apmekléjums. Kad apmacamie
sadaliti divas grupas, apmacibu parrauga 2 pasniedzéji. Tiem nevajadzétu iejaukties
apmekléjuma procesa, bet gan novérot sanaksmes. Péc sanaksmes tiem jakomenté
praktiskas pamacibas gaita un janorada uz visam kladam.
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METODISKAS VADLINIJAS AREJO KVALITATES VERTESANAS EKSPERTU APMACITAJIEM

Vispirms, pirmas stundas laika, apmacamo grupa (A) ‘dodas apmekléjuma’ pie
grupas (B) (vienlaikus to pasu veic grupa C un D). Vértétaju grupu sanaksmju laika
un pirms iestades parstavju sanaksmes grupa parspriez vértésanas rezultatus. Pasnie-
dzéjam janovéro sanaksmes un péc diskusijas ta jakomenté. Pasniedzéjam jabut
gatavam analizét pagvértéjuma zinojuma izvilkumus. Ja tiek izmantoti izvilkumi no
4. pielikuma, pasniedzéjs var izmantot ari 5. pielikumu (varbitéjie jautajumi, stipras
puses un vijas vietas).

Péc kada laika, kad tiek stradats ar citu darbibas jomu, grupa B dodas apmeklét
grupu C (vienlaikus to pasu veic grupa D un A).

Pédéjas divas stundas visi dalibnieki parruna un vérté visas apmekléjuma stadijas,
ka ari apmacamo uzvedibu simuléta apmekléjuma laika.
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Modulis Nr. 6
GALIGA VERTEJUMA ZINOJUMS

Kopsavilkums

Modulis Galiga vértéjuma zimojums iepazistina ar galiga vértéjuma zinojuma
struktiiru, lémumu, ieteikumu izglitibas iestadei un vérté$anas institiicijai rakstisanas
principiem. Seminari paredzéti galiga vértéjuma zinojuma rakstisanai.

Modula Galiga vértejuma zinojums ilgums ir 8 stundas, no kuram 2 stundas veltitas
teorijai, 2 stundas — patstavigam darbam un 4 stundas — seminariem.

Modula meérki:
* sniegt zinasanas par galiga vértéjuma zinojuma rakstiSanas principiem un
struktaru,
* iepazistinat ar starptautisko pieredzi galiga vértéjuma zinojumu rakstisana un
mutiska izklasta,
* nodrosinat apstaklus galiga vértéjuma zinojuma rakstiSanai un ieteikumu
sagatavo$anai svarigu prasmju apguvei.

Modula struktiira:

Ilgums (stundds)
Modula nosaukums Kopa  Teorija Seminari Patstavigais
darbs
Galiga vértéjuma zinojums 8 2 4 2

Katras témas izklasta seciba:

2 Uz uzskates materialiem balstita lekcija:

Diagrammas (pielikuma).

2 Praktiskie uzdevumi:

Seminari
(2 stundas majas darba pirms I seminara un 4 stundas 111 seminara laika)
Dienas otraja pusé visas grupas gatavo savus galiga vértéjuma zinojumus, stradajot
katrai grupai atseviski. Ieteicams pasniedz&jam novérot grupas un partraukt darbu,
ja tas pienem nepareizus lémumus.
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METODISKAS VADLINIJAS AREJO KVALITATES VERTESANAS EKSPERTU APMACITAJIEM

Galiga vértéjuma zinojuma sagatavosanai butu japietiek ar divam stundam.
Atlikusas stundas javelta visu grupu parrunam ar instruktora piedali$anos. Ja lekcijas
lastjusi citi pasniedzéji, ari tiem japiedalas diskusija. Pasniedzé&jiem japalidz noteikt
stipras puses un vajas vietas galiga vértéjuma zinojuma sagatavosanas procesa, ka ari
pasa vértéjuma. Pasniedzéjam janorada uz visam kladam un to céloniem.

Seminaru laika pasniedzéjs atzimé visus jautajumus, kas vélak palidzétu novértét
katra apmacama prasmes un kompetenci. Sada vértésana tiks veikta kursa nosléeguma,
pirms apliecibu izsnieg$anas.
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APMACAMO VERTESANA

APMACAMO VERTESANA
Vértésana balstas uz praktiskajam darbibam un to rezultatu atspogulojumu.

Programmas apmacibu beidzot, dalibniekam jaspé;:
* veikt neatkarigu izglitibas vai apmacibas iestades vértéSanu,
* noteikt izglitibas vai apmacibas iestades stipras puses un vajas vietas,

* stradat grupa un pienemt patstavigus lémumus.

Lai panaktu lielaku efektivitati, paredzéta apmacamo, Programmas dalibnieku komp-
leksa vértésana:
* apmacamajiem japarada savas teorétiskas zinasanas un spéja tas izmantot
praksé,
* spéja stradat grupa,
* patstaviga darba rezultati (veicot iestades darbibas vértésanu).

Apmacamo vértésana jabalsta uz sadiem galvenajiem principiem:

* Sistematiskwma princips. Vérté$anai jabut konsekventai, harmoniskai, kartigai un
labi izplanotai. Parbaudém jabat regularam, t.i., janotiek visds zinasanu un
iemanu apguves stadijas. Tas palidzés pasniedzéjam konstatét robus
apmacamo zinasanas un veikt atbilstosus pasaikumus, mudinot apmacamos
sistematiski un racionali uzlabot zina$anas visu laiku.

Objektivitates princips. VErtésanas process jaorganizé godigi, bez
aizspriedumiem. Vérté$anai jaatklaj iegiito zinasanu dzilums, macibu
materiala izpratnes limenis, zina$anu apjoms, spéja to patstavigi izmantot un
izteikt konsekventi un pareizi.

o Individualas pieejas princips. Sis princips nosaka, ka katrs apmacamais ir
parbaudes objekts, bet ieteicams nemt véra konkréto situaciju. Individuala
pleeja apmacamajiem ir svariga, tiecoties péc augsta prasmju limena.

* Vispariguma princips. leteicams novértét ne tikai zinasanas un spéjas, bet ari

iemanas, spéju izmantot zinasanas praksé, reala situacija. Vértésana javeic

dazadas macibu procesa stadijas. Javérté patstavigais, praktiskais darbs un
darbs grupa.
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METODISKAS VADLINIJAS AREJO KVALITATES VERTESANAS EKSPERTU APMACITAJIEM

Ievérojot faktu, ka §is Programmas ietvaros apmacamajiem var bat dazads sagatavo-
tibas limenis (pieméram, dazads praktiskas pieredzes apjoms), ieteicami turpmak
uzskaititie verté$anas veidi:
e Iepriekseja vertésana. Tiek izmantots Programmas sakuma fazé, pirms jauna
materiala izklasta. Pasniedzéjs censas noteikt apmacamo zinasanu limeni un
uzsveramos jautajumus.

Sustemiska (formatioa, regulara) vértésana. Ta lauj pasniedzéjam parbaudit, vai
tas darbojas sekmigi, izmanto atbilstodas un efektivas metodes, cik labi
apgitas jaunas zinasanas, vai visi apmacamie iesaistiti darbiba un ar kadam
gratibam tie sastopas.

Summativa (galiga) vértésana. Ta tiek veikta péc visa Programmas kursa
noklausiSanas. Veicot iestades darbibas vértésanu, patstavigi rakstot vértésanas
piezimes un ieteikumus, apmacamais parada spé&ju veikt So darbibu.

Vértésana koncentréjas uz praktisko darbibu un tas rezultatu apceri.
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MACIBU PROGRAMMA
AREJAS KVALITATES
VERTESANAS EKSPERTIEM

Diagrammu kopums pasniedzéjam

\MACIBUPROGRAMMA ARELAS KV ALIT
\ =

NAS EKSFERTIEM

Modulis 1
I1ZGLITIBAS SISTEMA

Ilgums (stundas):
Kopa: 4
Teorija: 2
Seminari: 0
Patstavigais darbs: 2

PERTIEM

Modula merki

« lepazistinat ar mérkiem, uzdevumiem un
realizdcijas procediiru

« lepazistinat ar tas valsts izglitibas sistému, kura
ievie$ Programmu

« lepazistinat ar galvenajam profesionalas izglitibas
un apmacibas tendencém Eiropa.

VERTESANAS ERSPERTIEM

\MACIBL PROGRAMMA ARETAS KVALL
) 5

Parbaudijumi
Eiropas izglitibai un
profesionilajai izglitibai
un apmacibai

ERTIEM

* Uzticiba ir galvenais kvalitates uzlabo$anas
princips.

= Izglitibas iestades ir atbildigas par savu
ieksgjo kvalitates nodrosinasanas sistému.

« Argjas kvalitates vertesanas institiicijas
sniedz ieteikumus un palidzibu.

\ MACIBUPROG)

NAS EKSPERTIEM

Ir svarigi, lai

« izglitibas iestade noteiktu kop&ju Eiropas limepa
pamatu kvalitates attTstibas kriterijiem;

uz kopgjiem kritérijiem un indikatoriem balstita
kvalitates nodro§inasana tiktu pastavigi attistita;
tiktu iesniegti priek§likumi sadarbibas shémai, lai
attistitu vairdku valstu sadarbibu viena nozarg vai
pie viena jautajuma;

tiktu uzlabota labakas picredzes un brivais ckspertu
vértéjums dazados limenos.
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 Kvalitates nodrosinasanas sistéma balstas
uz kopigam normam, procediru un
noradijumiem.

« Eiropas dimensija ietver, bet neaizvieto
kvalitates nodro§inasanas sistému
caurredzamibu.

» Lai sasniegtu pasreizgjo mérki, tick

Kvalitates nodrosinasanas
vesturiskais un politiskais konteksts

Vérté$anas primarie uzdevumi:

« Uzlabojumi un atbildiba
(Rietumeiropa).

* Akreditacija un finansgjums

pastiprinata sadarbiba starp iestadém. (Austrumu un Centralaja Eiropa).

\MACHEUPROGRAMM A AREJAS KY ALI] E NAS EKSPERTIEM PERTIEM

Ekspertu macibu Ekspertu méacibu programmas
programmas mérki: galvenie uzdevami

t toposos vErtEsanas ekspertus ar konkrétas valsts

Dazadu profesionﬁlo nozaru sistému un t3s nozimi Eiropas konteksta.
Sniegt plaakas zinasanas par galvenajiem kvalitates

profesionalas izglittbas nodroginasanas principiem profesionalaja izglitiba un
un apmacibas iestazu apmacib.
kvalitates Véﬁf_:tﬁju Izveidot izpratni par vértétdja lomu, atbildibu un

A - [ galvenajiem uzdevumiem.
1ng1tlba un apmaC1ba. Sniegt zindlanas par vertgianas metodem.

Izveidot iestades kvalitates vertesanas prasmes.

\MACIRT PROGRAMMA ARETAS KV A A -] ] \Y A ERTIEM
] Z )

Bolonas deklaracija (1999)

Naci alas izelitib iste Prioritates Eiropas akas izglitibas zonas veid procesd
acionalas IZg 1tibas sistemas un popularizgjot Eiropas augstakas izglitibas sistému pasaulg:
Eiropas Savieniba, + Skaidru un viegli salidzinamu kvalifikacijas pakapju sistémas

picpemsana.
Divpakipju sistémas pienemSana: bakalaura un magistra
studijas.

Kreditu sistémas izveidogana.

Mobilitates veicinasana, parvarot brivas kustibas traucek]us.
Sadarbibas veicinasana starp Eiropas valstim kvalitites
nodroSinasanas joma, lai izveidotu kopg&jus krit€rijus un
metodes.

Pastiprindta kop&jas augstikds izglTtTbas zonas veidodana Eiropa.

Bolonas process un
Kopenhagenas process

\MACIBUPROGRAMM A AREIAS, KVALITA] ERTESANAS EKSPERTIEM
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Augstaka izglitiba

Daudzas Eiropas valstis pastav divi augstakas
izglitibas iestazu veidi:

«Universiltiites.

«NeuniversitaSu tipa augstakas izglitbas iestades.
Eiropas Savienba ir apméram 3300 augstakas
izglitibas iestazu. Apméram 4000 tadu ir atrodami
visa Eiropa, ieskaitot citas Rietumeiropas valstis un
valstis, kas gatavojas iestaties ES.

\MACIBUPROGRAMMA AREIAS KV ALITATES VERTESANAS EXSFERTIEM
) ) i

Kopenhagenas Deklaracija (2002)

Galvenas prioritates:

« Eiropas limenis.

« Caurredzamiba, informacija, konsultacijas.

+ Kompetences un kvalifikacijas atziSana.

« Kvalitates nodroSinasana.

+ ‘Sadarbibas pastiprinasana kvalitates
nedroSinaSanas joma, Ipasi pievérdoties mode|u un
metoZu apmainai, ka ar7 kopgjiem profesionalas
izglittbas un apmacibu kvalitates nodroinaSanas
krit€rijiem un principiem iestazu starpa.”

CIBUPROGRAMMA AR VAS EKSPERTIEM

Profesionala izglttiba un apmaciba

Profesionalas izglitibas un apmacibas iestades icdalamas
divos galvenajos tipos:

+ pamata profesionala izglitiba un apmaciba, kas nodrosina
iek]u$anu darba tirgl. Parasti tiek sadalita divas stadijas: pamata
apmaciba un specializacija.
pastaviga profesionala apmaciba, kas attiecas uz profesionalas
izglTtTbas un apmacibas pirmo tipu, kas ir tada pastaviga procesa
dala, kas nodroina personas zina$anu un prasmju atbilstibu
darba prasibam un to pastavigu papildinaganu.
Ei 1ropas profeslonalas izglitibas un apmacibas sistémas

5ji galvenokart atskiras p&c attiecibam ar izglitibas
smemu un dxrha tirgu.

\ MACIBUPROGRAMMA ARETAS, KVALITATES ¥ ERTESANAS ERSPERTIEM
) -

Profesionala izglitiba un apmaciba

P i un bas iestaZzu modeli:

+ I—Tuva smst“ba starp ught‘bas sistemu un darba tirgu, taja
skaitd starp izglitibas sistemu un kvalifikacijas sistemu, kas
tieSi saistita ar personas dalibu darba tirgii.

+ Il—Attala saistiba starp izglitibas sistmu un darba tirgu, ar
clastigu kvalifikacijas un profesijas vai darbibas koordinaciju,
kas paredz nosacijumus skolu izglitibai, visparigai
profesiondlai apmacibai un sekojosai aredapmécibai darba
vieta.

+ II—Mainiga vai jaukta saistiba starp izglitibas sistému un
darba llrgu kas apVIeng darbaudzinasanu un specializéu

Ja nav pilna laika (dienas)
apmac'ba, p]cqama apmaciba ar kvallﬂkacl]u_]cbkura nozaré.

Profesionala izglitiba un apmaciba

Profesionala izglitiba risina §adas problémas:
» Apmaca kvalificétus darbiniekus,
= Tas audzekniem ir kada veida problémas.

At8kirigi apmacamie profesionalas izglitibas
un apmacibas iestddés nosaka atSkiribas
profesionalaja apmaciba.

\ MACIBUPROGRAMMA AR,

INAS EKSPERTIEM

Universiite

Picauguso icglribe

Vidusskola

Pamarskola
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Izglitibas sistémas atSkiras péc:

« Izglitibas iegidanai patéréjama laika ilguma Lietuvas izglitibas

» Realizacijas veidiem o g
S sistema
= Realizacijas pan@mieniem.

\MACIBUPROGRAMMA A 5. KVALITA NAS EKSPERTIEM \ 1 S, KV ALITATE! SANAS ERSPERTIEM

Izglitibas struktiira Lietuvas Republika

S (R PR
Universitdte

Picanguto audiakyu oficiatd

5 Pamaiskola

Profesionalas izglitibas un Saskana ar Izglitibas likumu,
3pm5ﬁbas likumd0§anas Pamats Lietuvas izglitibas sistéma ietver $idas sastivdalas :

« ofici glitiba (sakuma, pamata un vidusskolas izglitiba,
prof a a studijas dkajas izglitibas iestades)
_ N « neformala izglitiba
* lzglitibas likums « pasizglitiba
o Augstakas izglitﬂ)as likums * palidziba zina$anu apguvéjam (informacija, psihologiska,
socidla un pedagogiska palidziba; pedagogiska un paso
* Profesionalas apmacibas likums. vajadzibu palidziba veselibas aprapes nodajam skola)

palidziba skolotdjam un skolai (informacija, konsultacijas.
kvalifikacijas celana) .
Izglitiba ir obligata ITdz 16 gadu vecumam.

\ MACIBUPROGRA
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Politiskas un administrativas iestades

Izglitibas un zinatnes ministrija

Profesionalas izglitibas un apmacibas metodiskais
centrs
« Augstakas izglitibas kvalitates vértésanas centrs

Sociala nodro§inajuma un darba ministrija

Lietuvas Darba tirgus apmacibu centrs

VANAS EKSPERTIEM

\MACIBUPROGR) (Al 5 KVALITATES

Profesiona- Minimala
I izglitibas Profesionalas irglitibas limena apraksts Visparej
limenis izglTtiba
Firmais ‘Speja velke vienkarias atkartotas darba operdciajs. =
Otrais. ‘Spai velke specializetus darba uzdevumus, kas neprasa | Pamata
principialus neatkarigus lemumus.
TreSais Spela velkt sarezitus darba uzdevumus nozarss, kur Vidussolas

mepieciesama atbildiba un neatkarigi Iemurni. Tiek apgitas
prasmes koordine grupas dalibnicku funkeijas.

Speja veikt sareziitus darba uzdevumus jomas, kur Vidusskolas
nepieciesama athildiba, neatkariba, dzilas ziniSanas un

Ceturtals | o iemaas. Tiek apgutas prasmes vadt un administrot
grupas darbu.
Plektals a veikt radosu darbu, kas prasa atbildibu skaidri Avgstaka

ktas jomas. Uz dzijam zinaSanam balstitas prasmes
not un izvertet darba rezultatus, pilai vadiaja

ANAS EKSPERTIEM.

Profesionala izglitiba un apmaciba

Arodskola Izg|itibas iestade, kas apmaca cilvekus
ISCED 2-4 darbam, kura nepiecie$ama sakotngja
profesionala kvalifikicija, un nodro$ina
vispargjo izglitibu. To beidzot, tiek piedkirts
profesionalas apmicibas diploms un
kvalifikacijas sertifikats.

Vidusskola Izglitibas iestade, kas apmaca cilvekus
ISCED 4 darbam, kurd nepiecie3ama augstaka
profesionala kvalifikacija, un nodroSina
vispargjo izglitibu. To beidzot, tiek piedkirts
vidusskolas diploms,

Augstaka izglitiba

Koledia Augstakas izglitTbas iestdde, kas dnd pnckSroku
ISCED 5 lidies stuijim pieva
pétijumiem un (vai) profesionilo zintyu attistibai. To

beidzot, tick picskirts augstakas izglitibas diploms

Universitite Augslakas izglitibas |csmdc, kas dod pn:kSmku
ISCED 5-6 stz
magistra un doktora sludgam un [vm) augstaka limepa
profesionalo zinatnu attistibai un nodro3inot
pecdiploma studijas studijas. To beidzot, tick p1e§kms
bakalaura diploms. Bakalaura grads dod i mquu

iestatics magi ura un vélak art

Profesionalas apmacibas sistema

Profesionalils | Vérstas uz apmacamajiem, kas nav jauniki par 14 gadiem, kas nav pabeigusi
izglibas pamatskolu, bet velas apgl elementaris profesionalds zinaSanas. Macibu
programmas. | ilgums ir 243 gadi. Tick izsnicgts kvalifikacijas serifikats. (ISCED 2C).

1. Iowenis. P& pieprasTjuma tiek nodrosindta iespdja apgit visparejo vidgjo izglMibu un
[ISCED 2] iegat pamatskolas alestitu.

S L e [ B R e L
ixglitbas kvalifikiicju. MacTbu ilgums ir 2 gadi. Tiek izsniegts kvalifickta darbinicka
programmas. | sertifikils un pieskirta profesiondla kvalifikicija. (ISCED 3€)

2. limenis

[ISCED 3]

vidgja
L i m%'ba Profesionalfs | Vrstas uz pamatskolas beidzzjiem, kas valas iegt profesionalu kvalifikiciju
n &7 ingimbas vispario vidusskolss izglibu. MacTo ilgums it 3 gadi, Tiek zsneg's
kvalificéta ISCED 38) un vidusskola
3. tmwenis
[ISCED 3]
" Profesionaias | Vérstas uz vidusskolu un gimniziju_beidzéjiem (ununlulu beidzgji ar
=1 e Feasnis Feglmbas (e A e rofesijas
B Visparéjd izgifTba i programmas. sarc£iiibas pakdpes un svirstds no | 1idz 2 gadiem. Ti k\nm:g,u kvahfn!la
4. limenis darbinicka diploms. (ISCED 4)
[ISCED 34]

INAS EKSPERTIEM

\ MACIEUPROGR
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Koledzas
« Finansg valsts budZets (p&c regionala principa)
« Privatas izglitibas iestades.

Arodskolas

« Finansé valsts budzets
« Privatas izglitibas iestades (2).

NAS EKSPERTIEM

\MACIBUPROGRAMMA AREIAS, KVALIT
) - |

Arodskolas
(finansé Izglitibas un zinatnes ministrija)

Regionali daudzfunkeiju profesionalas
apmicibas centri (kas apvieno pamata un
pastavigo arodapmacibu).

Arodskolas.

Sabiedriskas profesionalas izglitibas un
apmacibas iestades (svariga nozime
socidlajiem partneriem; procesi aktivi piedalas
pasvaldibas).

PERTIEM

Profesionalas apmaicibas kvalitites
veérteSana
+ Profesionilas apmacibas argja kvalitates veértéiana
pamata profesionalas apmacibas iestadés ir

un ka

£rey - 4

centra parzina.

« Neuniversitasu sektora (koledzu) izveidosana ir
Profesionalds izgliftbas un apmdctbas metodiska
centra parzina.

« Augstakas izglitibas iestadés organizéto studiju
kvalitates verteSana ir Augstakds izglittbas iestazu
kvalitates vértéSanas centra parzina .

SANAS EKSPERTIEM

Modulis 2

KVALITATE UN TAS
VERTESANA

llgums (stundas):
Kopa: 4
Teorija: 2
Seminari: 0
Patstavigais darbs: 2

ERTIEM

\MACIRT PROGRAMMA ARETAS KV
]

Modula meérki

+ Iepazistinat ar kvalitates jédzicnu.

= Sniegt zinaSanas par kvalitates
nodro$inasanu izglTtiba.

* Iepazistinat ar Eiropas tradici
pieredzi augstas kvalitates izglitibas
nodrosinasana.

* Sniegt zind3anas par konkr&tas valsts
kvalitates nodro§inasanas sistemu.

\MACIEUPKOG.

NAS EKSPERTIEM

Kvalitates un tas vértéjuma
jédziens

Kvalitates definicija atkarTga no $adam pieejam:
* Studentu pieejas,

* Izglitibas iestades piecjas,

+ Darba devéju piccjas,

+ Valsts un tas iestazu picejas.
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Kvalitates galvenie jédzieni

Kvalitate ka pastiprinajums

Kvalitate ka slieksnis

Kvalitate ka attistiba
Kvalitate ka atbilstiba meérkim
Kvalitate ka kfudu triukums
Kvalitate ka izciliba.

AS'EKSPERTIEM

Starptautiskas kvalitates sisttmas

« IS0

« TQM

EFQM
Tuning Project
TEEP

Starptautiskas kvalitates vadibas
sistemas standarti (1)

ISO 9000 ir starptautisks ISO uzpémumu
kvalitates standartu metodiku un visparigas
vadibas kopums, kas piem&rojams visas [SO
standartus atzinuSajas valsis.

IS0 9001:2000 nosaka prasibas kvalitates vadibas
sistémam.
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Starptautiskas kvalitates vadibas
sistémas standarti (2)

Izglitiba ISO standarti kalpo par:

« augstas kvalitates stimulu,

» reakciju uz argjiem faktoriem, Tpasi klientu, varas
iestdzu vai ieintereséto pusu (dibinataju iestazu)
spiedienu,

* stimulu attTstit kvalitates nodroSinaanas sistémas,
kas aptver visu organiziciju,

« stimulu uzlabot atseviskas iestades darbibas
jomas.

Starptautiskas kvalitates vadibas
sistemas standarti (3)

ISO standartu ievieSana izglitiba rada 3adas
problémas:

pieaug dokumentacijas apjoms,

augstas sertifikacijas un tas uzturésanas izmaksas,

bistama iespgja nomaldities ar procediiru un
registraciju nodarbinatas birokratijas labirintos,

griitibas jauninajumu ieviedana,

\ MACIBU PROGRAMMAARELAS KVALIT. ERTESANAS EKSFERTIEM

Pilniga kvalitates vadiba
(Total Quality Management; TQM) (1)

Ta ir ideja par to, ka kvalitates kontrole nav tikai
‘razoSanas ITnijas gald gala produktu parbaudosa
kvalitates inspektora’ dariSana. Ta ir (vai tai biitu
jabut) faktoram, kas ienak uznémuma
izejmaterialu piegades bridi un pavada visas
darbibas lidz gala produkta pabeigSanai.

TQM is vadibas teorija, kas galveno uzmanibu
velta cilvekresursiem.




DIAGRAMMAS

Total Quality Management (TQM) (2)

AS EKSPERTIEM

\MACIBUPROGRAMMA AREIAS KVALIT
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Total Quality Management (TQM) (3)

Péc Total Quality Management ievie$anas
izmainita organizacijas struktiira
neparprotami vérsta uz lietotdja vajadzibu
apmierinasanu.

RTIEM

Izglitibas struktiiru regulé$ana
Eiropa (1)

Projektd ar nesaukumu Tuning Project tika izveidota
tada metodika, lai programmas biitu izprotamas un
salidzinamas. Tika izvEleti cetri iedarbibas Iimeni:
pamata kompetences,

priek§metu kompetences,

ECTS ka kredTtu uzkrasanas sistéma,

micTSands, pasniegSanas, vertésanas, ka arT darbibas
nozime attieciba uz kvalitates nodro§inasanu un
Vertésanu.

.
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Izglitibas struktiiru reguléSana
Eiropa (2)

Visparigaks Tuning Project mérkis ir
centieni k|iit par platformu pieredzes un
zinaSanu apmainai dazadu valstu, izglitibas
iestazu un to darbinieku starpa saskana ar
Bolonas Procesu un Eiropas Iimeni.

PERTIEM

Eiropas transnacionalais
vertéSanas projekts (1)
(Trans-national European Evaluation Project, TEEP)

Viens no galvenajiem TEEP mérkiem
saistits ar kopigu kriteriju izstradi un
ievieSanu.

Labi izveidoti kriteriji nodrogina
salidzinamibu.

\MACIEUPROGRAMMAAREIAS, KVALITATES VER:

‘AS EKSPERTIEM

Eiropas transnacionalais
vertéianas projekts (2)
(Trans-national European Evaluation Project, TEEP)

TEE Projekts ir paradijis, ka blakus Eiropas
augstakajai izglitibai pastav skaidri
domingjosas valstu izglitibas sistémas un
nacionalds prioritates.
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Kvalitate un autonomija

PriekSnoteikumi izglitibas
iestades kvalitatei:

*  Autonomija

»  Efektivitate

= Caurredzamiba.

AS'EKSPERTIEM

Pakapieni virziena
uz kvalitates kultiru

Pamatprincipi:
*+ uzlabojumi,
« pasanalize,
+ Eiropas ekspertu vertéjums,

« atvértiba pasaulei.

Vertelanas institiiciju loma

Galvenie aspekti, kas pamato vértgSanas
institiicijas nepiecieSamibu:

uzdevums

argja kvalitates nodrosinasana un oficialais statuss
neatkariba

metodika

kvalitates nodro§inasana institlcija

PROGRAMMA ARETAS KV ALITATES VERTESANAS ERSPERTIEM

Vertejuma struktiira

* Iek$gjais un argjais vertgjums

* Macibu/studiju programmu vertéjums
¢ lestades vertSjums

« Inspekcija

 Akreditacija

\MACIBU

Vertetaji

Tendences argjas vérté3anas veic&ju
izvele:

Inspektori profesionalaja apmaciba

Izvéloties inspektorus, pieredze pedagogiskaja
darba uzskatama par pricksrocibu
Akadémiskais grads augstakaja izglitiba

PROGRAMMA ARETAS, KVALIT. SANAS EKSPERTIEM

Veértétaju grupas &tikas principi

* Objektivitate

* Neitralitate

+ PienacTga uzvediba
* Konfidencialitite,
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Kvalitates vértéSana Lietuva Kvalitates nodrosinasana Lietuva

Kvalitates vértésanu veic:

. 1995 gada izveidots Lietuvas Aﬂgaiukm isglitibas Veértesana sastav no divam dalam:

centrs. Ta
~ studiju programmu vérigana — pétniecibas un macibu iestazu iek3gja
— pétnieciskd darba un lietisko p&tfjumu vért#sana kvalitates vénéjuma (paéve‘:néjuma)
= visparigs pétniecibas un pemleusko festaZu vertgjums. e : &9 e s
+ 1996. gada izvei Jids izgItTbas un apmilch ~ Vertetaju grupu izdarita argja kvalitates
VErtgjuma.

metodiskais centrs. TE funkcijas:
~ neuniversitites studiju kvalitites vértesana
— profesionalds izglitibas un apmacibas kvalitates vertedana
— micTbu un pasniegSanas kvalitites vertéSanas sistému
veidoSana koledZas un arodskolas.

18, KVALITAT) ANAS EKSPERTIEM

INAS EKSPERTIEM \MACIRUPROGRA!

\MACIBUPROGRAMMA ARE:
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Kvalitates nodrosinasana Lietuva .
Modulis 3
Kvalitates nodro$inasanas naciondlie mérki un uzdevumi: . o —
« Kvalitates nodro$inasana ka uzlabojums IESTAZU VERTES_ANAS JOMAS
UN KRITERIJI

¥ “VErteianas galvenais mérkis ir mudint pétniccibas un macibu
iestades, taja skaitd to nodalas un visus petniekus skaidri apzinaties
Lietuvas vajadzibas, iestades marki un uzdevumus, lai palidzstu
iestadei noteikt tas stiprds puses un vajas vietas, palidzetu stradat IIgums (stundés):
labak un produktivak.” (Pemiectbas un mactbu iestazu vérteSanas
noteikumu 3. sadala). Kopa: 6

« Kuvalitates nodroginasana ka kontrole T“"_"‘J :2
¥ “Vertesanas mérkis ir noskaidrot, vai vértéjama iestade atbilst Seminari: 2
Lietuvas chubhkas valdibas un ministrijas normativajos aktos Patstavigais darbs: 2

rasibam” (Péiniecibas un macibu

iestazu verzemnas noteikumu 3. sadala).

S VERTESANAS EXSPERTIEM

\MACIRT PROGRAMMA ARETAS KVALIT
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Modula merki VertéSanas mérka noteikSana

* Sniegt zina$anas, kas nodrogina sp&ju noteikt
Jjomu, kritériju, indikatoru un faktu koncepcijas
iestazu vértésana.

» lepazistinat ar verte€Sanas modeli (shému) vairakas e | e
Jjomas péc izvélétajiem kritérijiem un to merki | uzdevumi
indikatoriem.

+ lepazistinat ar dazam verteSanas parauga jomam

un kritérijiem, ietverot nacionalo pieredzi.

Vert#anas
Kriterijs

NAS EKSPERTIEM

\ MACIBUBROGRAMMA ARESAS KVALIT:
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METODISKAS VADLI

ANAS EKSPERTU APMACITAJIEM

JOMA ir iestades darbibas sféra,
kas aptver iestadé notiekosos procesus
un sasniegtos rezultatus.

Parauga jomas: iestades parvaldiba, personala
vadiba un kvalitate, materialo un finansu resursu
parvaldiba un kvalitate, pasnieg8anas/macibu
procesa vadiba, pétnieciska darba kvalitate, ieksg
kvalitates nodrosinaSanas sistéma u.c.

INAS EKSPERTIEM

Kriteriji ir mérvienibas,
ko specialisti izmanto jomas darbibas vértésanai.
Tie ir jomas vertesanai vajadzigas pazimes
vai meri.

Kritériji var biit diva veidu:

+ kvantitativi (izteikti skaitliski ), pieméram, socialo
partneru skaits; tirgus izpétes veiksanas bieZums u.c.

* kvalitativi (ko izsaka raksturojuma vai pazimés),
pieméram, iestades kvalitates politikas
caurredzamiba, tas piepemamiba kopienas locek|u
acis u.c.

Indikatori ir kyvantitativi un kvalitativi dati,
kas iegiti saskani ar verteSanas kriterijiem,
lai pienemtu Iémumu par apstak]u atbilstibu
personas pasizglitibas attistianai un kvalifikacijas
iegiSanai konkréta iestade.

Indikatora paraugs: registrétu kvalitates gramatu skaits
katra iestades struktiirvieniba .

Svarigi: Kad noteikti indikatori, ir svarigi noteikt savikto datu
nozimi. 53]:1 ol katra iestide izveido savus maeTbustudiju
kvali , kas jasasnicdz, lai iestades darbiba
tiktu atzita par k\mlllat:s standartiem atbilstosu

VERTESANAS EKSPERTIEM

\MACIBL PROGRAMMA ARETAS KV ALIT
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s avoti ir dokumenti, procediira, mutiska

ija, materialic resursi un jebkas cits, kas Jauj
saviikt faktus, kuri kJast par pamatu Kritériju un
to indikatoru noteikSanai.

Informacijas avotu piem@ri: iestades stratégiskais
plans, tas struktiirvienibu zinojumi, sapuléu
protokoli, studiju nobeiguma darbi, aptaujas lapas
u.c.

Fe nlm tl‘ n;ms. slmtl[t, citi dati, viedokli vai jebkdda cita
inf ija par am pusem attiecigaj nozaré un (vai)

uzialmjaimem aspektiem.

Ir divi faktu veidi:

« KvantitaiTvie fakti ir skait]os izteikta informacija,
kas iegiita ‘precizos’ mérfjumos, pieméram,
jebkads iestades darbibas efektivitates radrtajs.

« Kvalitativie fakti ir aptaujas lapas savakta
informacija, jeb ta sauktie ‘aptuvenie mérijumi’,
pieméram, kopienas loceklu apmierinatiba ar
konkrétu vertejuma aspektu.

ANAS EKSPERTIEM

Kvalitates mérijjumu vienibu komplekss

Iestides izveles

sistémas kulnm‘ persondla sistémas kvalitate u.c.)

Galvenie procesi un galveno darbibas jomu (akadgmisko) kvalitate

(pieméram, akadémiskas darbibas un galveno procesu indikatori:

mactbu/studiju programmu kvalitates indikatori, pasniegianas

procesa kvalitates indikatori; darbibas efektivitites indikatori:
skaits uz pasni zmaksas u.c.)

Papildu jomu kvalitite un procesi (papildus) (piemeram,
paligpersonala produktivitites indikatori, studentu atbalsta
sistemas kvalitites indikatori).

Klientu apmieri i lie partneri,
darba deveji) un tas galvenie mmn'

Testades darba rezultita indi studij

darbu verteSanas rezultiti, hcldu‘.]n nodarbinifihas procents
we).

TACIBU-PROGRANMA AREIAS KV ALITATE
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Eiropas kvalitates vadibas fonda (EFQM)
uzlabojumu modelis

lespéjas Rezultiti
. Cilvaku
(T rezultati

Galvenie
Vadba | Politika un Procest Klientu darbibas
stratesija rezuliati rezultti

Partneriba

7 SabicdiTbas
resursi zezlid

Jauningjumi un apmaciba

\MACIBUPRO
\ /

Eiropas kvalitates vadibas fonda (EFQM)
izcilibas modela kriteriji
Tespejas Rezultati

Efekliva prasmju, Motis

leika. pilu l
& ipeierinti
et dubinicd
Efekitvi pirvaldti
Atbilstosa finansu, | procesi lai sasniegiu
tigvedibasun | merkusun Apmieringii |
. uzhsdt vertibu Klienti Teguyums.
icinteresétajim
personim —_—
Daudzpusigs
B iespoids f—
: uz sabiedribu
icmaksas

Kvalitates nodroSinasanas sistémas kritérij
péc EFQM modela

IESPEJAS REZUL
1. Vadiba, 1. KLIENTU REZULTATL

2. Politika un strateglja. 2. CILVEKU REZULTATL

3. Cilveki. 3. SABIEDRIBAS REZULTATL.

4. Partneriba un resursi. 4. GALVENIE DARBIBAS REZULTATL

5. Procesi.

Pirmie pieci kriterifi vérsti vz vispargjas kvalitites vadibas realizacijas Iimepa iz
atlikusie Getri Kriteriji palidz novenat iestades darbibas rezultitus, rezultatu
izlaboSands saistiba ar vispargjas kvalitites vadibas ieviesanu.

\MACIBU PROGRAMMA ARETAS KVALITATES ¥ ERTESANAS EKSPERTIEM
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Modulis 4
IEKSEJA VERTESANA.
PASVERTESANA.

llgums (stundds):
Kopa: 12
Teorija: 2
Seminari: 4
Patstavigais darbs: 6

Modula meérki

+ lepazistinat ar izglitibas joma izmantoto ick$&jo
kvalitates nodrosinasanas sistému.

+ lcpazistinat ar iespgjam izmantot pasvertésanas
rezultatus arjas vertéSanas procesa .

+ Nedro$inat nosacijumus prasmju apgi$anai, kas
vajadzigas iestades stipro pusu un vajo vietu
noteik$anai, analizgjot padvért&juma zinojumu .

\ MACIBUPROG.

4.1. leksejas kvalitates
nodrosinasanas sisttmas definicija

Kovalitates nodrofinasanas sistéma vérsta uz to,
lai nodrosinatu, ka izglitibas iestades un visu
Iimenu méacibu/studiju programmas atbilst
zina$anu apguveju, darba devéju un citu
ieintereséto pusu vajadzibam, ka ari sabiedribas
attistibas socialajam, intelektualajam un
ekonomiskajam vajadzibam.




METODISKAS VADLINIJAS AREJO KVALITATES VERTESANAS EKSPERTU APMACITAJIEM

Kvalitates nodro§inasanas sistema

AREJALS

PASVERTEJUMS
VERTEIUMS
KUALTATES
INODROSINAJUMAPL | +—————————————
NS

AKREDITACUIA

™

UZLABOSUME

AS'EKSPERTIEM

Galvenais kvalitates
nodro§inasanas mérkis iestade

« leksgjas kvalitates kultiiras un
macibu/studiju kvalitates nodrodinasanas
sistémas izveide, kas nodrosinatu iestades
pastavigu uzmanibas pievér§anu kvalitatei.

IeksEjas kvalitites nodroSinasanas

uzdevumi (1)

» realizét likamdoSanas prasibas

« stimulét un uzlabot visu pakalpojumu un
pasniegSanas kvalitati

= izveidot noverosanas sisteému, kas nodro§inatu
visu iestades pakalpojumu un darbibas jomu
kvalitati .

8 VERTESANAS ERSPERTIEM

\MACIBL PROGRAMMA ARETAS KVALIT
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kvalitates nodroSinasanas
uzdevumi (2)

Ieksejas

« nodro$inat kvalitates sistému un metozu
realizaciju, ka arT to turpmaku ilgtsp&ju

« dokument&t kvalitates nodroSinasanas
procesu un jomas

* ieviest un attistit kvalitates nodro§inasanas
sistémas, stratégiju un metodes.

leksgjas kvalitates nodroSinasanas
uzdevumi (3)

« sadarboties ar citam attiecigam
likumdoganas, akreditacijas un
profesiondlam padom&m un organizacijam

= nodrosinat informacijas izplatibu par iestazu
kvalitates nodrodindjumu

= darboties ka iestades parstavim kvalitates
nodrosinasanas jautajumos

SANAS EKSPERTIEM

\ MACIBUPROG)

MMAARETAS KVALIT,

kvalitates nodroSinasanas
process (1)

Ieksgjas

1. lestades lémg&ju struktiru mérku un
uzdevumu noteikSana.

2. Ieksgjas kvalitates nodrosinajuma
izveidoSana visos iestades limenos.

48




DIAGRAMMAS

leksgjas kvalitates nodro§inasanas
process (2)

3. Koordinacijas struktiirvienibai, kura
ietilpst iestades vadibas, pasniedzéju,
paligpersonala un apméacamo parstavji
janovéro un javada process un jaievied
kvalitates nodrosinasanas merki un
uzdevumi vispargja iestades strategiskaja
plana.

\MACIBUPROGRAMMA AREIAS KVALIT AS EKSPERTIEM
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Pasvértésanas process

+ Pasvért€sanas process palidz iestades
kopienai analiz&t tas stipras puses un vajas
vietas.

* Lielakais iestades ieguvums no
paSvértéSanas ir tas pastaviga turpmaka
attistiba.

RTIEM

PasverteSanas galvenie principi

« lestadei atbilsto$aka padvertéjuma modela
izvele

= lestades kopienas iesaistiSana pasvértésana

= Procesa izmantoSana pasvertgjuma
zinojuma un plana sagatavosanai.

\MACIRT PROGRAMMA ARETAS KVALITATES VERTESANAS EXSPERTIEM
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Pasveérteéjuma galvenas stadijas

Galiga pasvertgjuma zinojuma unieteikumu
sagatavosana

VErtétaju grupas uzaicina$ana iestades veiktd
pasvert&juma izvertéSanai

Reakcija uz vertétaju grupas sagatavoto galigo
vertgjuma zinojumu

Akreditacijas institicijas lemuma pienemsana.

PERTIEM

Kvalitates vérteSanas procesa stadijas

—Rezultatu analize
—Korekeijas pasakumi

— Uzdevumu noteik3ana

— Darbibas plans

—PaSa procesa izvertesana.

\MACIBUPROGRAMMAARETAS, KVALITATES VER: A4S EKSPERTIEM

4.2. lestades pasvertéjuma
zinojuma analize

* Pasvértéjuma zipojuma struktiira
« Pasvértéjuma zinojuma analizes
uzdevumi
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4.2. lestades paSvertéjuma
zinojuma analize

Pa§vért&juma zinojuma struktiira:
Iestddes vadiba

Studiju programmu planoSana un ieviesana
Instituciondlas un regionilds attiecibas
Starptautiska sadarbiba

Materialie un finansu resursi

Persona

Beidzgju kvalifikacijas veriesana
Iestades stipris puses un vijas vietas

.“‘u‘” ICIBUPROG NAS EKSPERTIEM

4.2. lestades pasvértejuma
zinojuma analize

+ Pa§vértésanas zinojuma analizes uzdevumi:

— sagatavoties vért€jamas iestades apmekl&jumam

- sagatavoties galiga vért§juma zinojuma rakstidanai

— noteikt iestades stipras puses un vajas vietas

~ noskaidrot, vai iestade spgj konstatet savas stipras puses
un vajas vietas

— noteikt, vai iestade pati spgj tikt gala ar savam
problémam.

PERTIEM

PRAKTISKAIS UZDEVUMS

ILGUMS: 4 stundas

VERTESANAS ERSPERTIEM

\MACIBL PROGRAMMA ARETAS KVALL
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SagatavoSanas
vértétaju grupas apmekléjuma
simulacijai
« A grupa gatavojas apmekl&t skolu C,

lai novertétu jomu X.

+ B grupa gatavojas apmekl&t skolu D,
lai novértétu jomu X .

« C grupa gatavojas apmekl&t skolu B,
lai novertétu jomuY.

= D grupa gatavojas apmeklét skolu A,
lai novértétu jomu Y.

ERTIEM

GatavoSanas
vertétaju grupas vizites simulacijai

« Pirms patstaviga darba uzsikSanas, katras grupas
dalibnieki sadala piendkumus apmeklgjumam:
 Viesu (“ekspertu”) grupa — saskana ar jomas kritérijiem;
vienam dalibniekam tiek uzdota priekssédétaja loma.
Apmekléiama (“iestades ) grupa — saskana ar
simul&jamiem amatiem iestadé (“iestades vadTtajs”,
“pasvertésanas grupas vaditajs”, “pasniedzgjs”,
“apmacamais/students”™ — sagatavojas sniegt pladdkus
paskaidrojumus par pa$vért&juma zinojuma uzskaititajicm
Jjautajumiem un atbildét uz vértétaju jautdjumiem.

CRTESANAS EKSPERTIEM

\MACIBUPROGRAMM

Gatavosanas
vertétaju grupas vizites simulacijai

Gatavojoties vertgjamas iestades apmeklgjumam
(simul&tam vai Tstam), galvenais vert&taju uzdevums
ir iesp&jami daudz noskaidrot par iestadi no
pasvértgjuma kopsavilkuma.

+ Uzdevums “iestades grupai” ir tikai simulacija,
spéles dala — radit iesp&jami ‘redlas’ (un iespgjami
sarezgitas) situacijas vertétajiem.

50



DIAGRAMMAS

GatavoSanas
vertétaju grupas vizites simulacijai

Pasvértésanas zinojuma analizes uzdevumi:
—sagatavoties vertgjamas iestades apmekl&jumam
—sagatavoties galiga vértéjuma zinojuma rakstisanai
—noteikt iestddes stipras puses un vijas vietas
—noskaidrot, vai iestade sp&j konstatét savas stipras
puses un vijas vietas
—noteikt, vai iestade pati spgj tikt gala ar savam
problemams.

\MACIBUPROGRAMMA AREIAS KVALI
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Gatavosanas
vertétaju grupas vizites simulacijai

Katram vértétijam péc padvértéjuma kopsavilkuma
analizes jaspgj atbildét uz $adiem jautajumiem:

+ Kadas ir iestades stiprdis puses un vajas vietas?

Vai kopsavilkuma atrodami fakti par iestades mérku realizaciju
(sasniegdanu)?

Vai ir kadi apmeklgjuma laika noskaidrojami jautdjumi? Kuru
jautaj kuriem aspekti § kaidrojums?

Kada papildinformacija (dokumenti u.c.) jasanem apmeklgjuma
laika?

Kadi dokumenti un citi pas juma kopsavilkuma uzraditi
fakti japarbauda apmeklgjuma laika?

Modulis 5

VERTETAJU APMEKLEJUMS
VERTEJAMA IESTADE

llgums (stundds):
Kopa: 12
Teorija: 2
Seminari: 4
Patstavigais darbs: 6

\MACIRT PROGRAMMA ARETAS KVALITA] VERTESANAS EKSPERTIEM
\ )

Modula mérki

* Sniegt zinaSanas par vertétaju
apmekl&uma organizé$anas procediiru
konkr&ta valstt.

e lepazistinat ar vértétaju &tikas kodeksu
un parrunat to.

o Palidz&t apgiit iestades darbibas
vértédanai nepiecie$amas prasmes.

ERTIEM

Grupas dalibnieku atlases principi

Kvalitativie:

Grupa jabiit vismaz vienam

+ darba deveju asociacijas

+ augstakas izglitibas iestades
+ arodskolas parstavim.

Vairumam no grupas dalibniekiem jabit pieredzei
vertesanas darba vai jabiit seknigi pabeiguSiem argjas
vértésanas vertétaju macibu programmu.

Ne mazak ka pusei no grupas dalibniekiem jabut
pieredzei izglitibas vadiba.

Grupas dalibnieku atlases principi

Kvantitativie:

Vertetaju skaits grupa atkarigs no vért€jamas

iestades lieluma:

= 5 vértétdji un administrators, ja iestadé mazak
par 5000 studentiem

« 7 vertétdji un administrators, ja iestade vairak
par 5000 studentiem .




METODISKAS VADLI

ANAS EKSPERTU APMACITAJIEM

Vertetaju darba &tikas principi

Intere¥u konflikts. Vertétaju grupa jainforme par
vErtéSanu organizgjosas institiicijas nostaju attieciba
uz interesu konfliktiem. Katram grupas dalibniekam
japaraksta deklaracija par intere$u konfliktiem un
tadgjadi jasniedz informacija par jebkadu interesu
konfliktu, kas varétu rasties starp vert&taju un
vertéjamo iestadi.

Neitralitite

Apmeklgjumu &tika (vértétaja uzvediba
apmekl&juma laika, jautajumu formul&jumi u.c.)

Konfidencialitate.

Dokumenti

Vertesanai:

« Vertgjamas iestades pasvertéjuma zinojums

« Citi vértgjamas iestades iesniegtie dokumenti
Ieteicami uzzipu dokumenti:

« Juridiskie dokumenti, kas nosaka iestades darbibas
Jjomu un kvalitates vert&sanu

* Metodiskie noradijumi argjai vertesanai

« Citi galiga vértgjuma zinojumi un ieteikumi

lestades arejas veértéSanas process

|
Arejts veriehanas
plinodana:

+ Apmekigjuma dienas
KiirtTbas sogatavosana
un saskaposana ar
vertejamo iesiadi
Noridrjumu

Vertejamas iestades apmeklgjums
gums: 34 dienas.

snicgsana verigjamas
festades parstivjjem Galiga vertejuma zinojuma
taju grupas sagatavosana
e ligumns: vismag 2 nedefas.

sastiva apstiprindSana
mentu

fesniegsana drejai =
vertésanai. Argjas vertedanas
pirruniana un izyerteiana

Loos e Tlgums: vismaz 6 manesi.

\ MACIBUPROGRAMMA ARETAS KVALIT,
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GatavoSanas vérteSanai

Veicamie pasakumi Laiks

1 ménesi pirms
apmeklgjuma
3 nedglas pirms

Informacijas snieg3ana vértgjamai
iestadei par ekspertu grupas sastavu
Apmekl&uma organizéanai biitisko
materialu (tik&anos dalibnieku sarakstu,
telpu, apmeklgjamo iestades nodalu
saraksta u.c.) iesnieg§ana

Ekspertu grupas ievada sanaksme 2 nedglas pirms
apmeklgjuma

Ekspertu grupas informésana par 1 nedé|u pirms

apstiprinato apmeklgjuma dienas apmekIjuma

kartibu

Vertétaju ievada sapulce.
Galvenie uzdevumi:

ja funkciju un atbildibas noteik$ana katrd darbibas joma.

L =

Katra vert@

Galveno vErtéjamis iestides stipro pufu un uzlabojamo aspektu

un ji aspektu

3. Vertgjams iestades vides noteikSana, Li., tas attiecibas ar nacionalo un
regionalo darba tirgu, tas vietu sabiedriba un akadémiskaja vida

-~

Papildus pieprasamas informacijas (dokumentu un citu faktu) un

iesniedzamo jautdjumu saraksta parrunasana.

5. To personu mérk saraksta kas
reizés ar vértétaju grupu (papildus jau planotajam).

6. A &j laik3 inspicéj

saraksta sastididana,

tikSanas

un materiilo resursu

ANAS EKSPERTIEM

Veértéjamas iestades apmekIejums

Dienas kartiba Tigums

1. Isa vertetaju grupas iepazistinasana ar iestadi. 3-4 dienas

2. Vertétdju grupas sapulee.

3. TikSanas ar iestddes personu mérkgrupam.

4. Metodisko materidlu un materilo resursu
inspekeija.

5. Mutiska galiga vértgjuma zinojuma satura
pazinosana iestadel.

MAARETAS, KVALITATE

TACIEUPROGK




DIAGRAMMAS

Vertetaju grupas SaP“.lces' TikSanas ar iestades parstavju
Galvenie uzdevumi mérkgrupam
* Sagatavoties tik§anas reizém ar vértéjamas iestades - .
mérkgrupam, ki ari metodisko materidlu un materidlo « Tik$ands ar: administraciju, pa$parvaldes
resursu inspekcijai. parstavjiem, fakulta$u dekaniem un nodaju
« Parrunit jebkadus papildu dokumentus un pieradijumus, vaditajiem, padvértéSanas grupu, pasniedzgjiem,

ka arf to noZimi galiga vért&juma zinojuma. apmacamajiem, beidzgjiem, socidlajiem

. . : alienersona

» Parrunat galigo vertgjumu un katras jomas argumentus partneriem, paligpersonalu.
péc katra kritrija.

Tik$ands laikd uzdodamie jautdjumi versti uz
papildu informacijas vaksanu vai eso§as
informacijas un faktu parbaudi.

« Koriget galigo vertgjumu un sagatavot ieteikumus.

« Parrunat galigd vértgjuma zigojuma projektu.

\MACIBU. PROGRAMMA AREIAS KV AL
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: - - Galiga vértéjuma zinojuma
Metodisko materialu un materialo Yot
. Qg sagatavoSana
resursu inspekcija
Joma Laiks
Inspekcijas mérki ir: novértét visus materiilos resursus un 1. Vertgjuma zinojuma projekea 5 darba dienas pec
parbaudit pa§vertéjuma zinojuma datus. g juslicsk par iestides ]
vErteSanu
Inspekeijas gaitd vértétajiem jaizvérte: 2. Vertejamas iestades komentiru nositifana |5 darba dienas péc
*  Auditorijas un citas macibam un pasniegsanai paredzétas telpas, institacijai VErtejuma zinojuma
i projekta
* Biblioteka,
s Psiisdes R R 3. Iestades komentAra nositana veri&taju | 2 darba dienas pic
asmiedzeju sagatavolie metodiskie maleriati, grupas priekisedetajam Komentaru sapemsanas.
* Lietuva un drzemés sagadatie metodiskie materidali,
—— D .. _, 4. Galiga vertéjuma zinojuma sagatavofana |5 darba dienas péc pec
J szmmfmem paredzéto Ipaso laboratoriju resursi un aprikojums Bicsnicgiana pAT icaNdes yer TR an Kmtienas u buis bty
(ieskaitot programmatitru). i Sl AT

\MACIRT PROGRAMMA ARETAS KV A ATES VE] ANAS EKSPERTIEM
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Iestiides fArgjas vértéSanas

apmekléjuma ipatnibas Lietuva Modulis 6
e s - GALIGA VERTEJUMA
= Apmeklgjums tiek organizéts p&c tam, kad vertétaji ir
izp@tijusi padvertgjuma zipojumu. ZINOJ UMS
* Padvértgjuma zinojuma izpétei tiek atveléts 1-2
menesi. -
* Apmekl&juma dienas kartibu sagatavo institficija kopa ngms (S tuna’as) N
ar vertetajiem. Kopi: 8
» Kad veiktas visas korekcijas, dienas kartiba vismaz 1
nedg|u pirms apmeklgjuma tiek nosiitita vértgjamai Seminari: 4
iestadei. Patstavigais darbs: 2

Apmekl&jums var ilgt 1-4 dienas.

\MACIBU PROGRAMMAAREIAS KVALITALES VE] A4S EKSPERTIEM
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Modula mérki Galiga vértéjuma zinojuma
struktira

« Sniegt zinaSanas par galTga verté8anas zinojuma « Tevads
rakstisanas principiem un ta struktiiru. ey . N
ml e - A « lepazistinaSana ar vert&jamo iestadi
« Nodro§inat pieeju citvalstu pieredzei galiga
vert§juma zinojuma rakstisana un ta mutiska + Vertgjamas iestades darbibas jomas

asnieg¥ana. . P .
B e s e . ¢ Ieteikumi izglitibas iestadei

« Nodroginat apstaklus galiga vértéjuma zinojuma . ) . .
rakstisanai un ieteikumu sagatavosanai svarigu * leteikumi par v&rte$anu atbildigajai
prasmju apguisanai. institficijai un valsts iestidém

AS'EKSPERTIEM

Tevads Iepazistind$ana ar vértéjamo
iestadi

 Veértesanas uzdevumi

Uz pasvert&juma kopsavilkuma pamata
sastadits Tss apraksts

* lepazistinasana ar grupas dalibniekiem

» Argjas vertesanas darbs

\MACIBL PROGRAMMA ARETAS KV ALITATES VERTESANAS ERSPERTIEM
) 5 £

Vertejamas iestades Vertéjamas iestades
darbibas jomas (1) darbibas jomas (2)
— lestades vadiba Par katru jomu nepiecieSams:
— Studiju programmu plano$ana un izstrade + Faktu un datu apkopojums
~ Mijiedarbiba starp iestidi un regionu « lestades sasniegumi un t3s atiistiba vai
- Starptautiska sadarbiba jaunindjumi (ja tadi ir)
— Materialie un finansu resursi

¢ Priekslikumi uzlabojumiem
« leteikumi (iestades darbibas,kas nodrosina
tas turpmako attistibu).

- Personals
— Ieksgja kvalitates nodro§inasanas sistéma
— Beidz&ju prasmju vértésana

\ MACIBU PROGRAMMAARELAS KVALIT. ERTESANAS EKSFERTIEM
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Ieteikumi izglitibas iestadei

Visu ieteikumu un priek$likumu apkopojums

Teteikumi par verteSanu atbildigajai
institiicijai un valsts iestadem

Lémunmi attieciba uz akreditaciju, |émumi par
iestades turpmakiem uzlabojumiem.

NAS EKSPERTIEM

Galiga vértéjuma zinojuma
sagatavoSana

Kvalitativa vértejuma zinojuma sagatavoSanas
tris stadijas:

Analize vérsta uz vajadzibu, realas situacijas un
sapratigakas stratégijas noteiksanu.

PlanoSana un vertésana vérsta uz darbibas plana
izveido$anu galiga vértéjuma zinojuma rakstisanai,
faktu analizi un lémumu formulésanu.

VerteSana nodarbojas ar [émumu piepemsanu
saistiba ar uzlabojamam jomam un galvenajam
stiprajam pusém.

Lémumu pienemsana (1)

Vértétaji balsta savus I@mumus uz $adiem principiem:

Tie vac faktus, parbauda pricksstatus un faktus.

Tie izvélas iesp&jamos risindjumus balstoties uz
dazadiem faktiem.

.

Tie apspriezas.

Tie izverte katra fakta iespaidu uz pasnieg$anu un
macisanos.

S VERTESANAS EKSPERTIEM

\MACIRT PROGRAMMA ARETAS KV
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Lemumu piepemsana (2)

Rakstot ieteikumus un vértgjuma leémumus ir
svarigi, lai:

« tickoties ar pasniedz€jiem, studentiem un citiem
savaktie, kd arT dokumentalie fakti biitu pietiekami
lemuma pienemsanai,

lémumi biitu saistiti ar faktiem, bet visparigie
slédzieni atspogulotu vertetaju kopigu viedokli
(vai dazadu viedok]u kopumu),

galiga vertgjuma zinojums biitu sastadits skaidri un
neparprotami.

.

Lémumu pienemsSana (3)

+ Galiga vértgjuma zinojuma izklastam rakstveida un
mutiski jabit skaidram, balstitam uz pirms apmekl&juma
un ta laika savaktajiem faktiem un viegli picradamam.

« Jebkada nostaja japamato ar argumentiem, kas balstiti uz
faktiem, kvantitativiem vai kvalitativiem indikatoriem
un to attistibas analizi vértéjuma perioda.

« leteicams izvairities no aizskaroSiem komentariem un
konkrétu personu vardu min&Sanas. Vert&juma zinojums
un izglitibas sistémas kvalitates uzlaboSanas ieteikumi
Jjaiesniedz par argjo verteédanu atbildigajai institticijai.

\MACIBUPROGRAMMA Al 5. KVALIT ERTESANAS EKSPERTIEM

Lémumu pienem3ana (4)

Ieteicama ¢etrpakidpju vertéjuma sistéma:
* A—]loti labi

« B—labi

« C—apmierinosi

* D—neapmierinosi.

Vértgjums A, B un C ir sekmigs; D ir nesekmigs.
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Laruma prepentan
Arejas Varie
e | Lémumi un to argumenti s
varsk eS| et dokumentos ks
periods e darbibas
vEngons | argjums
Provizoris
1. diena + + T
verigjuma kopsavilkums
2. diena 2 - Vertaju komentari Papildu foktu vikEana
“Tiek savakit papildu fakei un
Galigh iestades piepemts galigais lemums,
i p balstoties j
e ¥ * | Galiga iestides vengjuma| zinojumd un pielikumos sniegtis
zinojuma kopsavilkums | informicijas, ki arf apmekgjuma
laiki savakiajiem papildu faktiem
T Galigie lmuni, argementi
4, diena Cllgh Pt eeikoumi siek sniegti galig®
sipojuma projekds. vertgjuma sigojuma veids.

Galiga vértéjuma zinojuma
sagatavosana Lietuva (1)

tiek aprakstita salidzinajuma ar
pedgjo gadu parmainam

* Galigad vert&juma zinojums versts uz iestades iniciativu
veikt darbibas, kas palidz&tu atrast un likvidet vajas
vietas

* Gatavojot galigo vértéjuma zinojumu, verte
jamekle kopgjs viedoklis; pretéja gadijuma

Galigais vért&juma zinoj tiek sag: divis stadijis:
1) Vértgjuma zinojuma projekts. 10 dienu laika iestade var
noradit uz faktu kfﬂdﬁm un komentét projektu
2) Galigais vért€juma zinojums, kura icveroti iestades
komentari.

ijiem

CIBU-PROGRAMMAAR VAS EKSPERTIEM
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Galiga veértéjuma zinojuma
sagatavosana Lietuva (2)

‘Vertéjuma zinojumam jaatspogulo veértétaju uzdevumi:

+ lzglitibas iestades kvalitate tiek vértéta saskana ar
noraditajam jomam un vértéanas kritérijiem.

+ Tiek piepemts [émums par konkréto nosactjumu ieviesanu.

L&mums par audzekniem nodroinitajiem zindSanu un

profesionalas kvalifikacijas apguves apstakliem tick

pienemts saskana ar Lietuvas tautsaimniecibas un moderno

tehnologiju limeni.

+ Tiek piepemts |émums par regionam nepieciesamajiem
lietiskajiem un zinatniskajiem pétijumiem, konsultacijam ar
vietéjo pasvaldibu un saimnieciskam vienibam.

\MACIBL PROGRAMMA ARETAS KV ALITATES VERTESANAS ERSPERTIEM
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Galiga vértéjuma zinojuma
sagatavosana Lietuva (3)

Tiek piepemts l@mums par miiZa izglitibai nodrosinatajiem
apstakliem, saimnicciskam vienibam nodroginato palidzibu,
organizgjot kvalifikdcijas celSanu un parkvalific€Sanos.
Tiek pienemts [émums par izglTtibd un kultiird ieinteresétis
sabiedribas izglitosanu, kas sp&j darboties straujas tehnikas
attistibas apstakjos.

Tiek sagatavots galigais vertéjums un ieteikumi darbibas
uzlaboganai.

Zinojumu noslédz priekslikums varas iestadem par
vertejamas iestades mérktiecigumu.

Galiga vértejuma zinojuma
sagatavoSana Latvija
* VErtétaji sagatavo individualus vért€juma
zinojumus un piedalas kopgja vért¢juma zigojuma
galiga projekta sagatavosana.

Ieteikumi vertétajiem neattiecas uz galiga
vertéjuma zipojuma struktiiru, tade] vértétaji to var
brivi izvéleties.

Vertétajiem tiek ieteikts izmantot aptaujas lapu.
Katra aptaujas lapas téma var tikt izveidota par
galiga vertgjuma zinojuma struktiiras daju.
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